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SUNUS

Karadeniz Bolgesinin Dogu Karadeniz Bélimunde yer alan Giresun ili 37 50 ve
39 12 dogu boylamlari ile 40 07 ve 41 08 kuzey enlemleri arasinda bulunmaktadir. I
dogusunda Trabzon ve Gumushane batisinda Ordu guneyinde Sivas ve Erzincan
guneybatisinda yine Sivas illeriyle komsu olup kuzeyi Karadeniz ile kusatiimigtir.
Giresun ili 6934 km karelik ylizoélgumu ile tlke topraklarinin binde 8.5'ini kaplamaktadir.
2019 nifus istatistiklerine gore il nifusu 457.000 olup km'ye 70 kisi dUsmektedir. Nufus
yogunlugu kiyi seridinde il ortalamasinin Uzerinde iken bu oran kiyi seridinden i¢
kesimlere dogru gidildikge belirgin bir sekilde il ortalamasinin altina dismektedir. Il
Merkezi Aksu ve Batlama vadileri arasinda denize dogru uzanan bir yarimada Uzerinde
kurulmus olup bu yarimadanin dogusunda ve 2 km. aciginda Dogu Karadeniz'in tek
adasi olan Giresun Adasi bulunmaktadir
Giresun cografi ve dogal glzellikleri ile Ulkemizin en giizel sehirlerinden
birisidir. Gur ve c¢esitli dogal bitki 6rtist, masmavi denizi, yoresel lezzetleri ve
misafirperver- sicakkanli insanlari sehrimizin guzelligini pekistirmektedir. Engebeli ve
egimli arazi yapisi, art bolgelere ulasimin yeterli olmamasi, sehrimiz ticaret ve sanayi
agisindan gevre illere gore yeterli yatinmi alamamig, tarim topraklarimizin yetersiz
olusu sebebiyle Turkiye de il digina en fazla go¢ veren iller arasinda yer almaktadir.
Buda sehrimizin geligsimini engelleyen en onemli unsurlar arasinda yer almaktadir.
Ancak son yillarda Karadeniz sahil yolu, Ordu-Giresun havaalanin agilmasi yerli ve
yabanci misafirlerin bolgeye olan merak ve ilgisini artirmis bu sayede turizm
gelirlerinde artis olmasini saglamistir. Turizm amagcl ilimizi ziyaret eden misafirlerin
konaklama, barinma, yeme icme, eglenme gibi ihtiyaglarinin karsilanmasinda Giresun
Ogretmenevi olarak énemli bir yer tuttugumuza inaniyoruz. Fakat kurum binamizin
yetersiz kapasitede olmasi bu hizmeti vermede sikinti olusturmaktadir. il merkezimizde
Ogretmenevi olarak hizmet kalitemizin yikseltiimesi igin yeni ve modern bir
ogretmenevine ihtiyag oldugu gercektir. Bunun gergceklesmesi durumunda hem ilimizin

hem de Ulkemizin tanitimina énemli katki saglayacagimizi diistiniiyoruz
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1.1. Strateji Gelistirme Kurulu ve Stratejik Plan Ekibi

Strateji Gelistirme Kurulu:/Stratejik Plan Ekibi

Tablo 1. Strateji Gelistirme Kurulu ve Stratejik Plan Ekibi Tablosu

Adi Soyadi Unvani Adi Unvani
Soyadi
Adi Soyadi Unvani Adi Soyadi Unvani
Ercan SEZER Mudar Ziya OZKAN Muduar Yardimcisi
Ziya OZKAN Mudir YardimcisiFatma TOSUNOGLU Resepsiyon
Personeli
Elif DIZDAR Muhasebe Elif DABAN Resepsiyon
Personeli Personeli
Aysun SENLIKOGLU Kat Hizmetleri
Personeli

1.2. Planlama Sureci:

2024-2028 donemi stratejik plan hazirlanma sureci Strateji Gelistirme Kurulu ve
Stratejik Plan Ekibi'nin olusturulmasi ile baglamistir. Ekip tarafindan olusturulan
c¢alisma takvimi kapsaminda ilk asamada durum analizi ¢galismalari yapilmis ve durum
analizi asamasinda, paydaslarimizin plan sirecine aktif katihmini saglamak Uzere
paydas anketi, toplanti ve gorugmeler yapiimigtir. Durum analizinin ardindan gelecege
yonelim boélumine gegilerek okulumuzun/kurumumuzun amag, hedef, gosterge ve

stratejileri belirlenmistir.



Stratejik planlama surecinin ilk adimi olan durum analizi, kurumumuzun “neredeyiz?”
sorusuna cevap vermektedir. Kurumumuzun gelecege yonelik amag, hedef ve
stratejiler gelistirebilmesi igin 6ncelikle mevcut durumda hangi kaynaklara sahip oldugu
ya da hangi yonlerinin eksik oldugu ayrica, kurumumuzun kontrolu digindaki olumlu ya
da olumsuz geligmelerin neler oldugu degerlendirilmigtir. Dolayisiyla bu analiz,
kurumumuzun kendisini ve ¢evresini daha iyi tanimasina yardimci olacak ve stratejik
planin sonraki asamalarindan daha saglikli sonugclar elde edilmesini saglayacakir.
Durum analizi bolumunde, asagidaki hususlarla ilgili analiz ve degerlendirmeler
yapimigtir;

e Kurumsal tarihge

e Uygulanmakta olan planin degerlendiriimesi

e Mevzuat analizi

o Ust politika belgelerinin analizi

o Faaliyet alanlari ile Grtin ve hizmetlerin belirlenmesi
e Paydas analizi

e Kurulus ici analiz

e GUglU ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditler (GZFT) analizi

2.1. Kurumsal Tarihge

Su anda Giresun Ogretmenevi ve ASO Midurliigi olarak kullanilan bina ev olarak
yapiimistir. Binanin yapili tarihi bilinmemektedir. 1928 Yilinda Ozel idareye devredilen
bina 1936 yilinda tamir edilerek ismet Pasa ilkokulu olarak Egitim Ogretime baslamis
ve bir miiddet sonra Mithat Pasa ilkokulu olarak Egitim Ogretime devam etmistir.

Sonradan Kiz Meslek Lisesi ve daha sonra Meslek Yuksek Okulu olarak kullanilan
bina Meslek YUksek Okulunun ihtiyacina zamanla cevap verememis ve bina bir sire
bos kalmistir.

1983 yilinda Milli egitim Bakanhg: ilkokul Yapim Programina dahil edilen bina
1984 yilinda Yapim Programlariyla degerlendirmeye alinmistir. Onarim ve Tamirati

yapilan bina 05/11/1986 tarihinde Ogretmenevi olarak hizmete girmistir.



2.1.1. Mevcut Bina

1936’dan 1983’e kadar siraslyla; ismet Pasa ilkokulu, Mithat Paga ilkokulu, Kiz Meslek
Lisesi ve Meslek Yuksek Okulu olarak kullanilan bina ev olarak yapilmigtir. Yapilis
tarihi bilinmemektedir. 1983 yilinda M.E.B ilkokul yapim programina dahil edilen bina,
1980’li yillarda 3. bolge sit alani ilan edilerek Gg¢lncl derece tarihi eserler kapsamina
alinmistir. Giresun Ogretmen evi ASO Mudiirligi 1986 yilinda hizmete girmistir.

Ogretmen evi ve ASO Mudurligi 1676,92 m2 alaninda olup, miilkiyeti Ozel idare
Madarliglne aittir. Ancak; yeni sinemanin bulundugu parsel 34 ayri tapu 341 m2olan

alan kurumumuz tarafindan kullaniimaktadir.

2.1.2. Otel
7 adet tek kisilik. 8 adet duble, 1 tane ift kisilik 9 tane Ug¢ kisilik olmak Gzere 25 otel
odamiz mevcut olup 50 yatak kapasitesine sahiptir. Otel odalarimizda 24 saat sicak
su, televizyon, mini bar, banyo, tuvalet ve dahili telefon mevcuttur. Ayrica
ogretmenevimize elli metre mesafede olan kamuya ait beg katli lojman kurumumuza
tahsis edilmis olup yapilacak planlama dahilinde 6denek temin edilmesi halinde 1+1

seklinde apart haline getirilip konaklama hizmetine sunulacaktir.

2.1.3. Cok Amacgh Salon
100 kisi kapasiteye sahip olan salonumuzda sabah kahvaltisi, dugun, nigan, sinnet ve

toplu yemekler vb. etkinliklerle hizmet verilmektedir.

2.1.4. Lokal
70 kisi kapasiteye sahip ek bina, oyun salonu olarak kullaniimakta gun icinde sicak ve

soguk icecekler verilmektedir

2.1.5. Bahge
140 kisilik kapasiteye sahiptir. Yaz aylarinda bah¢cemizde her turlt sicak icecekler ve

mesgrubat servisleriyle hizmet verilmektedir.

2.1.6. Kamelya
30 kisi kapasiteli olup, yaz gunleri serin olmasi nedeniyle Uyelerimiz ve otel
konaklayanlarimiz tarafindan tercih edilmekte olup her turli sicak igcecekler ve

mesgrubat servisleriyle hizmet verilmektedir.

2.1.7. Oto Park

10 arac kapasitelidir. Otel misafirleri icin kullaniimaktadir.

2.1.8. Lobi

Otel musterilerimiz ve Uyelerimiz igin yerel basin ve ulusal basina ait gazeteleri



okuyabilecekleri, internete girebilecekleri, televizyon seyredilebilecekleri salon olarak
kullaniimaktadir.
Ayrica bir bolum kiatiphaneye donusturtlerek Gyelerimizin okuma ihtiyaglar

karsilanmaya caligilmaktadir.

2.2. Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Degerlendirilmesi

Uygulanmakta olan stratejik planin degerlendiriimesi, planin uygulanmig olan
doénemine iligkin hedef ve gdstergeler bazinda gergeklesme dizeyi ile basar ve
basarisizlik nedenlerini igerir. Bu ¢aligmanin amaci; yeni stratejik planda yer alacak
amag, hedef ve performans gostergelerinin dogru bir cergevede belirlenmesini temin
etmektir. Bu galisma icin uygulanmakta olan stratejik planin izleme ve degerlendirme
boliminde detaylar verilen stratejik plan izleme ile stratejik plan degerlendirme
tablolarindanyararlanilir.

Uygulanmakta olan stratejik planin degerlendiriimesi sonucu hedef ve performans
gostergelerinde hedeflenen sonuglara ulasiimasi durumunda;

Mevcut cevre sartlari, riskler ve Ust politika belgelerinden gelen sorumluluklar
dikkate alindijinda s6z konusu hedeflerin yeni planda yer alip almamasi hususu
deg@erlendirilir.

Stratejik planda amacin farkh acilardan iyilestirimesi ihtiyaci bulunmasi
durumunda yeni hedef ve performans gostergeleri belirlenir.

Uygulanmakta olan stratejik planin degerlendiriimesi sonucu hedef ve performans
gostergelerinde hedeflenen sonuglara ulagilamamasi durumunda ise

Hedef ve performans gostergesi ile bunlara iligkin degerlerin dogru belirlenip
belirlenmedigine,

Mevcut cevre sartlari, riskler ve Ust politika belgelerinden gelen sorumluluklar
dikkate alindiginda s6z konusu hedeflerin yeni planda yer alip almamasi gerektigine
karar verilir.

Bu bdlumde her hedef bazinda ayrintili degerlendirmeler yapilmaz, yeni planin
mevcut plandan temel farklihklari ve bu farkliliklarin nedenleri agiklanir. Burada yer
alan degerlendirmeler uygulanmakta olan planin son alti aylhk doénemini
iceremeyeceginden ilgili doneme iligkin gerceklesme sonuglari tahmin edilerek bu

bolum sonlandirilir.

2.3. Yasal Yukumlulukler ve Mevzuat Analizi

Kurumun Amaci, Yonetimi, Gorevleri ve isleyisi



29 Nisan 2021 tarih ve 31469 sayil Resmi Gazetede yayimlanan Ogretmenevleri
Yonetmeligi

Kurumun amaci

MADDE 4 - (1) Kurumun amaci; misafirlerinin dncelikle konaklama ihtiyaci ile birlikte
yiyecek, igecek, toplanti, organizasyon ve diger sosyal, kulturel ihtiyaclarini
kargilamak, mevzuati cercevesinde mesleki ve teknik ortadgretim kurumlari ile
yuksekogretim kurumlari 6grencilerinin mesleki egitim ve staj ¢alismasi yapmalarina
ve ¢irak ogrencilerin beceri egitimine imkan saglamaktir. Ayrica bagta egitim galisanlari
olmak Uzere diger kamu g¢aligsanlari ve toplumun her kesiminden vatandaslarimizin
konaklama, sosyal etkinlik gibi ihtiyaglarinin ekonomik, hijyenik ortamda
karsilanmasini saglamak.

(2) Anayasanin 42.maddesinde Egitim ve Ogretim Hakki Odevi

(8) 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunun 1.ve 59. Maddeleri ile Turk Milli Egitimin
Genel ve Ozel Amaclari,

(4) 657 sayili Devlet Memurlari Kanunun 88. ve 89.maddelerinde goéreviendirme
konusunda,

(5) 4982 sayil Bilgi Edinme Kanunun 5.maddesinin Bilgi Edinme konusunda

2.4. Ust Politika Belgeleri Analizi

Ust politika belgeleri;
e 12. Kalkinma Plani
e Cumhurbaskanh@i Programi,
e Orta Vadeli Program,
e Cumbhurbagkanhgi Yillik Programi,
e MillT Egitim Bakanligi Stratejik Plani,
e il Millf Egitim Midurliigu Stratejik Plani,

2.5. Faaliyet Alanlari ile Uriin/Hizmetlerin Belirlenmesi

Mevzuat analizi ¢iktilari dolayisiyla goérev ve sorumluluklar dikkate alinarak kurumun
sundugu temel Urin ve hizmetler belirlenir. Belirlenen Uriin ve hizmetler Tablo 3’te
belirtildigi gibi belirli faaliyet alanlari altinda toplulastirilir. Faaliyet alanlari ile tGrin ve
hizmetlerin belirlenmesi amag, hedef ve stratejilerin olusturulmasi asamasinda

yonlendirici olacaktir.



Tablo 3. Faaliyet Alanlar/Uriin ve Hizmetler Tablosu

Faaliyet Alani

Uriin/Hizmetler

Ogretim-egitim faaliyetleri

Calisan personellerin Misteri iligkilerinde saygili etik
kurallara uygun hareket tarzi gelistirmesi ve miisteri
memnuniyeti igin ihtiyag duydugu beceriler icin Konferans,
seminer kigisel ve mesleki gelisim alanindaki siireglere

katilimi saglanir.

Rehberlik faaliyetleri

Kurum galisanlari ile samimi,
saygl ve gorev etigi icerisinde

ilisikleri saglam tutarak

Sosyal faaliyetler

Kurum hizmet Ureticileri, iligki igerisinde bulundugu tedarikgiler ile
toplanti, yemek, 6zel giinlerde bir arada bulunulmasina 6zen

gosterilir.

Sportif faaliyetler

Kiiltiirel ve sanatsal faaliyetler

il Halk Egitimi merkezi ile is birligi icerisinde Oncelikli Giresun un
degerleri, Fokloru, mizigi gibi yoresel kultir etkinlikleri icin
kurum hizmet Unitelerinden faydalanmasini saglayarak, kuruma

gelen misafirlerede tanitiimasina katkida bulunur.

insan kaynaklari faaliyetleri (mesleki
gelisim faaliyetleri, personel
etkinlikleri...)

Calisan personellerin Musteri iligkilerinde saygili etik
kurallara uygun hareket tarzi gelistirmesi ve musteri
memnuniyeti i¢in ihtiyag duydugu beceriler i¢in Konferans,
iseminer kisisel ve mesleki gelisim alanindaki siirecglere

katilimi saglanir.

*Tabloda siralanan faaliyet alanlari 6rnek olarak siralanmistir. Okul/kurumlar tiir ve yapilarina gore faaliyet alanlarini

veiiriin /hizmetlerini belirleyeceklerdir.

2.6. Paydas Analizi

GZFT (Gugla, Zayif, Firsat, Tehdit) Analizi *

Kurumumuzun temel istatistiklerinde verilen okul kiinyesi, ¢calisan bilgileri, bina bilgileri,
teknolojik kaynak bilgileri ve gelir gider bilgileri ile paydas anketleri sonucunda ortaya
cikan sorun ve gelisime agik alanlar i¢ ve dis faktor olarak degerlendirilerek GZFT
tablosunda belirtiimigtir. Dolayisiyla olguyu belirten istatistikler ile algiyr o6lgen
anketlerden ¢ikan sonuglar tek bir analizde birlestirilmistir.

Kurumun guglu ve zayif yonleri donanim, malzeme, g¢alisan, is yapma becerisi,

kurumsal iletisim gibi ¢ok cesitli alanlarda kendisinden kaynakl olan guglulikleri ve



zayifliklari ifade etmektedir ve ayrimda temel olarak kurum muadarligu kapsamindan

bakilarak i¢ faktor ve dig faktor ayrimi yapilmigtir.

ICSEL FAKTORLER
GUCLU YONLER

Kurumumuzun ISO 9001:2000 Kalite Yonetim Belgesine sahip olmasi,
Beklenen hizmet kalitesini sunacak donanimin ve mali kaynaklarin yeterli
olmasi,

Yonetim Kurulumuz, okullarimiz ve diger bagli kuruluslarimiz vasitasi ile
dyelerimiz ile ig birliginin gelismis olmasi,

Calisanlarin geng ve nitelikli olusu,

Hizmet Urlnlerimizin fiyatlarinin diger 6zel sirketlerin fiyatlarindan daha cazip
olusu,

internet, telefon ve faks gibi imkanlar kullanilarak Gye, Uye yakinlari ve diger
topluluklarla etkin iletisim saglanmasi,

Kurumumuz tum kesimlere hitap edebilmesi

Kurumun diger kamu kurum ve kuruluglari ile is birliginin gelismis olmasi,

ZAYIF YONLER

Bazi calisanlarin degisime kargi direnci,
Kurumun fiziki kapasitesinin yetersiz olugu
Kurum binasinin otel ve konaklama amacl yapiilmamis olmasindan dolayi otel

odalarinin dar ve standartlarin altinda olusu.

DISSAL FAKTORLER
FIRSATLAR

Birgok egitim ve 6gretim kurumuna olan yakinhgt,

Kurumun sehrin merkezinde olusu,

Bulundugu yerin sahile yakin olusu ve sehre hakim bir manzarasinin olusu,
Turizmin denizden dogaya dogru degisim i¢cinde olmasi,

ilimizdeki sosyal tesis ihtiyacinin artmasi nedeniyle yeni ve modern bir bina
ihtiyaci

Kurumumuzun resmi bir kurum olmasi dolayisiyla diger 6zel kuruluglardan daha
guvenilir olmasi,

Gelisen doga turizmi icinde olmamiz



TEHDITLER

657’ ye tabi personelinin kadrolarinin baska okullarda olmasi,

Is kanununa tabi personelin kadrolarinin olmamasi,

Sahil ili olmamiz nedeniyle kurumun sahile olan uzaklig,

Kurumun islek caddelere ve sokaklara olan uzakhgi,

Kurumun tarihi binada hizmet vermesi nedeniyle, otel hizmetini daha rahat
verebilecek imkanlarin olmamasi.

llimizin tGlkemizin kuzeyinde olmasindan dolayi giinesli giinlerin azhigu,

GUCLU YONLER

Kurumumuzun ISO 9001:2000 Kalite Yonetim Belgesine sahip olmasi,
Beklenen hizmet kalitesini sunacak donanimin ve mali kaynaklarin yeterli
olmasi,

Yonetim Kurulumuz, okullarimiz ve diger bagh kuruluslarimiz vasitasi ile
uyelerimiz ile is birliginin gelismis olmasi,

Cahisanlarin geng ve nitelikli olugu,

Hizmet Urlnlerimizin fiyatlarinin diger 6zel sirketlerin fiyatlarindan daha cazip
olusu,

internet, telefon ve faks gibi imkanlar kullanilarak tye, tye yakinlari ve diger
topluluklarla etkin iletisim saglanmasi,

Kurumumuz tum kesimlere hitap edebilmesi

Kurumun diger kamu kurum ve kuruluslari ile is birliginin gelismis olmasi,

ZAYIF YONLER

Bazi g¢alisanlarin degisime karsi direnci,
Kurumun fiziki kapasitesinin yetersiz olusu
Kurum binasinin otel ve konaklama amagli yapiilmamis olmasindan dolay! otel

odalarinin dar ve standartlarin altinda olusgu.

DISSAL FAKTORLER
FIRSATLAR

Bircok egitim ve 6gretim kurumuna olan yakinligi,
Kurumun gehrin merkezinde olusu,
Bulundugu yerin sahile yakin olugu ve sehre hakim bir manzarasinin olugu,

Turizmin denizden dogaya dogru degisim iginde olmasi,



o llimizdeki sosyal tesis ihtiyacinin artmasi nedeniyle yeni ve modern bir bina
ihtiyaci

e Kurumumuzun resmi bir kurum olmasi dolayisiyla diger 6zel kuruluslardan daha
guvenilir olmasi,

e Gelisen doga turizmi iginde olmamiz

TEHDITLER
e 657 ye tabi personelinin kadrolarinin baska okullarda olmasi,
e s kanununa tabi personelin kadrolarinin olmamasi,
e Sahil ili olmamiz nedeniyle kurumun sahile olan uzakhgi,
e Kurumun iglek caddelere ve sokaklara olan uzakhgi,
e Kurumun tarihi binada hizmet vermesi nedeniyle, otel hizmetini daha rahat
verebilecek imkanlarin olmamasi.

llimizin Glkemizin kuzeyinde olmasindan dolayi glinesli giinlerin azligt,

2.7. Kurum ici Analiz

Kurulus i¢i analiz; insan kaynaklarinin yetkinlik dizeyi, kurum kultart, teknoloji ve
bilisim altyapisi, fiziki ve mali kaynaklara iliskin analizlerin yapilarak okul/kurumun
mevcut kapasitesinin degerlendiriimesidir. Ayrica, bu boélimde okul/kurumun teskilat
semasina da yer verilir.

Etkili bir okul/kurum ici analiz sureci; okul/kurumun kaynaklarini, varliklarini,
Ozelliklerini, yeterliliklerini, yeteneklerini, firsat alanlarini ve basarisizliklarini belirlemek
icin okul/kurumun icinde etkilesime giren tim bilegenlerinin degerlendirildigi bir
surectir. Okul/kurum igi analiz surecinde yararlanilabilecek farkli aracglar vardir. Her bir
aracin analiz slrecinin bir diglisi olarak sunacagi katki degerlidir. Ornegin, insan
kaynaklari verileri egitim planlamasi ya da is degerlendirmeleri gibi alanlarda yapilacak
analizlere katki saglayacaktir. Ne kadar fazla aragtan faydalanilirsa okul/kurumun
durumuna dair o kadar net bir tablo ¢izilmis olacaktir. Okul/kurumlarin okul/kurum igi
analiz  slUrecinde kullanabilecekleri  araglar, icerikleri ve nasil  erigsim

saglayabileceklerine dair bilgiler Tablo 4’te verilmistir.

2.7.1. Tesgkilat Yapi

Kurumumuzun ¢alisanlarina iligkin bilgiler altta yer alan tabloda belirtilmigtir.
Calisan Bilgileri Tablosu

Unvan*

Erkek Kadin Toplam




Okul Midiirii ve Miidiir Yardimcisi

Yardimci Personel (Kamu)

Yardimci Personel (S6zlegmeli)

Hizmet alimi Personeli

O = o = N

Toplam Calisan Sayilan

Kurumumuz Bina ve Alanlari

Kurumumuzun binasi ile agik ve kapali alanlarina iliskin temel bilgiler altta yer

almaktadir.

Kurum Yerleskesine iligkin Bilgiler

Béliimler Ozel Alanlar Var | Yok
Kat Sayisi 2 Cok Amaglh Salon 1

Oda Sayisi 25 Cok Amach Saha X
idari Odalarin Alani (m2) 70m2 Kiitiiphane 1

Kurum Bahgesi (Ag¢ik alan) (m2) 300m2

Kurum Kapali Alan (m2) 2800m2

Sanatsal, bilimsel ve sportif amagl toplam alan (m?) 100m2

Kantin (m2) 4m2

Tuvalet Sayisi 34

Donanim ve Teknolojik Kaynaklarimiz

Teknolojik kaynaklar basta olmak Uzere kurumumuzda bulunan calisir durumdaki

donanim malzemesine iligkin bilgiye alttaki tabloda yer verilmigtir.

Teknolojik Kaynaklar Tablosu

Masaiistii Bilgisayar Sayisi TV Sayisi 28
Tasinabilir Bilgisayar Sayisi 3 Yazici Sayisi 4
Projeksiyon Sayisi

Fotokopi Makinasi Sayisi 2

internet Baglanti Hizi

2.7.2.

insan Kaynaklari

Kurumun hedefleriyle uyumlu, kurumsal ve bireysel performans igin kritik olan bilgi,

beceri ve tutumlarin timunu kapsamalidir. Personele iligskin nicel veriler ile personelin

sahip oldugu niteliklerin analizi yapilmahdir.

Kurumda galisanlar ve goérevleri belirlenir. Ayrica;

e Kurumun sahip oldugu toplam norm kadro sayisi,

e Caligan toplam personel sayisi,




Ihtiyag duyulan branglar ve ihtiyag sayisi,

Buna bagli olarak yapilan istihdam sayisi,

Personelin nasil atandigi,

Varsa gecici personelin alindigi kaynagi,

Kadrosu olmayip da sézlesmeli galigtirilan personelin sayisi,

Egitim duzeyi, gonullu olarak aldigi diger gorevler,

Okul/kuruma son -en az- iki yilda gelen giden personel sayisi mimkin ise
nedenokul/kurumdan tayin istedikleri,

Ortalama okulda ¢alisma yili,

Ortalama hizmet ici egitim saati,

Calisana verilen 6dul ve ceza sayisi gibi hususlar tablo halinde dizenlenebilir.
Okul/kurumda c¢alisan yonetici, 6gretmen, diger personelin gorevlerinin neler

oldugu belirlenmelidir.



Tablo 5. Calisanlarin Gorev Dagilimi

Calisanin Unvani

Gorevleri

Okul /Kurum Madirt

kisidir.

Kurumun ¢alisma diizeninden 6ncelikli olarak sorumluluga sahip

Mudur Yardimcisi

Kurum ¢alisma is ve islemlerinde mudure destek olmak

Yénetim Isleri ve Biiro Memuru

olur

Kurum Yéneticilerinin talimatlar dogrultusunda yénetime yardimci

Yardimci Hizmetler Personeli

Gorev yaptigi alan ile ilgili ihtiyag duyulan tim gereklilikleri yerine
getirmek. Sorun ve sikinti varsa zamaninda kurum yoneticilerine

bildirmek. Gecikmeden ¢6ziim saglanmasina yardimci olmak

Tablo 6. idari Personelin Katildigi Hizmet igi Programlari

Adi ve Soyadi Gorevi Katildigi Calismanin Adi Katildig1 YiII | Belge No
Ercan SEZER Muaduar Kariyer Planlama Semineri 2010 588
isletme Yénetimi Semineri 2012 099
isletme Yénetimi Semineri 2013 059
Ziya OZKAN Mudir Yardimcisi Mali Mevzuat ve Halkla iligkiler 2018 0046761301
Semineri 97
'Yangin Egitimi Kursu 2017 W842546037
47
Kalite Yénetim Sistemleri i¢ 2023 J4459040059
Tetkikei Egitimi Kursu 2
Etik Egitim Semineri 2020
Calisanlarin Temel Is saghgi ve 2019 X858947542
Guvenligi Egitimi Kursu 16
Tablo 9. Kurumdaki Mevcut Hizmetli/ Memur Sayisi
Egitim Hizmet
Gorevi Erkek Kadin Durumu | Yili Toplam
1 Memur 0 0 0 0 0
Hizmetli 1 0 Lise 33 1

| O B W N




2.7.3. Teknolojik Duzey

Okul/kurumun teknolojik altyapisi ve teknolojiyi kullanabilme duzeyi belirlenir.

Okul/kurumlarda derslerde ve ders digi etkinliklerde kullaniimakta olan arag¢ gereclerin

sayisi ve ihtiyagc durumu belirlenmelidir. Bu asamada okul/kurumda hangi islemlerin

elektronik ortamda yapildidi, gelecekte hangi is ve iglemlerin elektronik ortamda

yapilmasinin dusunuldigu de belirtiimelidir.

Teknolojik Kaynaklar Tablosu

Masadustu Bilgisayar Sayisi TV Sayisi 28
Tasinabilir Bilgisayar Sayisi 3 Yazici Sayisi 4
Projeksiyon Sayisi 1
Fotokopi Makinasi Sayisi 2

internet Baglanti Hizi

2.7.4. Istatistiki Veriler

Okul/kurumla ilgili her tirlu sayisal veriler geriye donik olarak (en az 3 yillik) verilir.

istatistiki veriler kapsaminda incelenecek hususlar;

GEGMiS DONEM DEGERLENDIRMESI

N PERFORMANS

o .. .
GOSTERGESI 2021 2022 | 2023 | ACIKLAMALAR
Konaklama hizmeti alan kisi

PG.1.1.1
sayisi 8884 | 10862 | 11451
Kurumda gergeklesen 42

PG.1.1.2 gerexies
organizasyon sayis| 62 67
Konaklama digi kahvalti hizmeti

PG.1.1.3
alan kisi sayisi 50 340 95
Halkegitimi Midarligu ile Isbirligi 3 3 5

PG.1.1.4 Kapsaminda Kurumda Yapilan
Sosyal Etkinlik, Egitim ve Kurslar

PG.1.1.5 , . , 0 0 0
Staj yapan 6grenci sayisi

PG.1.1.6 _ %5 %3 %2
Rezervasyon iptal orani (%)




2.8.

GZFT Analiz

ICSEL FAKTORLER
GUCLU YONLER

Kurumumuzun ISO 9001:2000 Kalite Yonetim Belgesine sahip olmasi,
Beklenen hizmet kalitesini sunacak donanimin ve mali kaynaklarin yeterli
olmasi,

Yonetim Kurulumuz, okullarimiz ve diger bagli kuruluglarimiz vasitasi ile
uyelerimiz ile is birliginin geligsmis olmasi,

Calisanlarin geng ve nitelikli olusu,

Hizmet Urunlerimizin fiyatlarinin diger 6zel sirketlerin fiyatlarindan daha cazip
olusu,

internet, telefon ve faks gibi imkanlar kullanilarak Gye, Uye yakinlari ve diger
topluluklarla etkin iletisim saglanmasi,

Kurumumuz tum kesimlere hitap edebilmesi

Kurumun diger kamu kurum ve kuruluslari ile is birliginin gelismis olmasi,

ZAYIF YONLER

Bazi calisanlarin degisime karsi direnci,
Kurumun fiziki kapasitesinin yetersiz olusu
Kurum binasinin otel ve konaklama amacli yapiimamis olmasindan dolayi otel

odalarinin dar ve standartlarin altinda olusu.

DISSAL FAKTORLER
FIRSATLAR

Bircok egitim ve 6gretim kurumuna olan yakinligi,

Kurumun sehrin merkezinde olusu,

Bulundugu yerin sahile yakin olugu ve sehre hakim bir manzarasinin olusu,
Turizmin denizden dogaya dogru degisim iginde olmasi,

ilimizdeki sosyal tesis ihtiyacinin artmasi nedeniyle yeni ve modern bir bina
ihtiyaci

Kurumumuzun resmi bir kurum olmasi dolayisiyla diger 6zel kuruluglardan daha
guvenilir olmasi,

Gelisen doga turizmi icinde olmamiz

TEHDITLER



e 657 ye tabi personelinin kadrolarinin baska okullarda olmasi,

¢ |s kanununa tabi personelin kadrolarinin olmamasi,

e Sahil ili olmamiz nedeniyle kurumun sahile olan uzakhgi,

e Kurumun iglek caddelere ve sokaklara olan uzakligi,

e Kurumun tarihi binada hizmet vermesi nedeniyle, otel hizmetini daha rahat

verebilecek imkanlarin olmamasi.

e limizin Gilkemizin kuzeyinde olmasindan dolayi giinesli giinlerin azhg,
Kurum Mduadurligumuzun Misyon, vizyon, temel ilke ve degerlerinin olusturulmasi
kapsaminda oOgretmenlerimiz, ogrencilerimiz, velilerimiz, c¢alisanlarimiz ve diger
paydaslarimizdan alinan goérusler, sonucunda stratejik plan hazirlama ekibi tarafindan
olusturulan Misyon, Vizyon, Temel Degerler; Okulumuz Ust kurulana sunulmus ve Ust

kurul tarafindan onaylanmistir.

3.1. MiSYONUMUZ

Basta ogretmenlerimiz olmak Uzere, Milli Egitim Bakanligi merkez ve tagra
teskilati personelinin mesleki ve kulturel geligsimlerine, birbirleri ile tanigmalarina,
kaynasmalarina ve dayanigmalarina imkan saglayan sosyal ve kulturel ihtiyaglarina

katki saglayici hizmet Greten bir merkez olmak.

3.2. ViZYONUMUZ

Basta o6gretmenlerimiz olmak Uzere, hizmet alan herkese en Kkaliteli hizmeti

sunmak, Giresun’da hizmet sektortunde ilk tercih edilen kurum olmak.

3.3. TEMEL DEGERLER

o Etik degerlere ve is ahlakina baglyiz.

e Ogretmenlerimizin ve tim misafirlerimizin her tirla ihtiyaclarini karsilarken
dogruluk, duruastlik, objektiflik ilkesini uygulariz.

o Kurumsal gelismenin teknolojik yenilikleri takip eden bir anlayisla guc¢lendigine
inaniriz.

e Kurumun galigmalarindan verimli sonu¢ alinmasinda ekip ¢alismasinin énemli
oldugunu dusunerek, ekip ¢alismasini esas aliriz.

e Personelin gorev dagiliminda esit davranip, 6zverili ¢alisan personeli takdir
ederiz.

e Ogretmenevimizde tim personelimizin kurumun vazgecilmez bir ferdi oldugunu



hissettirerek is birligi icinde galismalarini tesvik ederiz.
e Kurumdan hizmet alanlarin memnuniyetini esas alarak hizmette kaliteden 6dun
verilmemesi igin gereken ¢abayi gosteririz.
e insan odakli hizmet vererek, insan iliskilerini en Uist diizeyde tutup, insanlarin
mutlu, huzurlu kendi evleri gibi rahat bir yuva ortaminda bulunmalarini saglariz.
e Ogretmenlik meslegini tesvik edip 6zendiren sosyal, kiltirel ve egitsel
faaliyetlerin dizenlenmesini saglariz.
e Hayat boyu 6grenme stratejisine inaniriz.
e Ogretmenevi olarak tim calismalarimizda Atatiirk ilke ve inkilaplarini temel
alinz.
Strateji gelistirme, gelecege yonelik “ideal” ve “ortak” bakisi yansitir. Belirlenen vizyona
ulasmak icin durum analizi sonucunda ortaya gikan ihtiyaglar ¢cercevesinde amaglar ve
buamagclari gergeklestirmeye ydnelik hedefler belirlenir. Taslak ama¢ ve hedeflere
iliskin galigmalar stratejik planlama ekibinin koordinasyonunda yuratular. Bu ¢aligmalar

cercevesinde, her bir hedef i¢in hedef kartlari olusturulur.

4.1. Amaglar

Vizyonu gerceklestirmek ve misyonu yerine getirmek icin ele alinmasi gereken baslica
alanlar belirtirler. Belirlenen amaglar; okul/kurumun durum analizinde ulasilan tespitler
ve ihtiyaglarla uyumlu ve vizyona ulagsmaya yonelik okul/kurumun kurumsal
donusumunu destekleyecek nitelikte olmalidir. Amaglar, okul/kurumun misyonunun
gergeklestiriimesine katkida bulunur. iddiall ama gergekgi ve ulasilabilir olmali ve
hedefler igin bir gergeve ¢izmelidir. Orta ve uzun vadeli bir zaman dilimini kapsar nitelikte
olmalidir. Ust politika belgesi olan stratejik planlarda yer alan amaglarla uyumlu ve
amaclari tamamlayici nitelikte olmaldir.

Amaclar; Ust politika belgeleriyle okul/kuruma verilmis gorevlerin yani sira okul/kuruma
Ozgu igler ve yeni politikalarla ilgili olan ihtiyaclari da kapsar. Ulasilmak istenen nihai
sonucu aglk bir sekilde ifade etmelidir.

Amaglar belirlenirken Tespitler ve Ihtiyaglar Tablosu'ndan (Tablo 23) faydalanilir.
Taslakamaglar, stratejik planlama ekibi tarafindan belirlenir.

Okul/kurumlarin stratejik planlarinda yer alan amag sayisinin en az g, en fazla yedi
olmasi ve bu amagclarin Egitime Ogretime Erisim ve Katilim, Egitim Ogretimde Kalite

ve Kurumsal Kapasitenin Gelistiriimesi temalarina ydnelik olusturulmasi gerekir.

4.2. Hedefler



Hedefler, amaclarin gergeklestirimesine yodnelik 6ngorilen c¢ikti ve sonuglarin
tanimlanmis bir zaman dilimi igerisinde nitelik ve nicelik olarak ifadesidir. Hedeflerin
miktar ve zaman cinsinden ifade edilebilir olmasi gerekmektedir. Hedefler;
okul/kurumun misyon, vizyon, temel degerleri ve amaglariyla tutarli olmasi gerekir.
Durum analizinde ulagilan tespitler ve ihtiyaclarla uyumlu olmalidir. Agik, anlasilabilir,
somut, Olgulebilir, sonu¢ odakli zaman cgergevesi belirli bir sekilde olusturulmalar
gerekmektedir. Dikkate alinmasi gereken hedef riskleri tespit edilmeli, hedef
gerceklesmelerinin nasil dlgltlecedi hedef kartinda belirtiimelidir.

Miktar ve zaman baglaminda ifade edilen hedefler en az bir, en fazla bes performans
gOstergesiyle birlikte sunulur. Bu gostergelerden biri hedef igerisinde yer alan
performans gostergesidir.

Uygulanabilir olmasi agisindan her bir amaca yoénelik en az iki, en fazla bes hedef

belirlenmelidir.

4.3. Performans Gostergeleri

Performans gdstergeleri, okul/kurumun hedeflerine ne kadar etkili bir sekilde ulastigini
gOsteren ve performansinin élgulebilir 6lgctimlerdir. Belirli bir faaliyetin basari dizeyini
veya arzu edilen bir hedefe dogru ilerlemeyi dederlendirmek igin yaygin olarak
kullantlir. Bir faaliyetin hedeflerle karsilastirildiginda gerceklestirilip
gerceklestirimedigini veya nasil gergeklestirildigini olgmeyi mumkdn kilabilecek
goOstergelerdir. Dogru yapilandiriimig gostergeler, izleme ve degerlendirmenin kaliteli
olmasini saglayacaktir.

e Bir faaliyetin ne kadar iyi ¢calistigini gosterir,

e Genel performans hakkinda veri saglar,

e Okulun ne yaptiginin genel resmine katkida bulunur,

e lyilestirme ve gelistirme alanlarini belirlerler,

¢ Nereye miudahale edilecegini belirler,

e llerlemeyi dlger.

Performans gdstergeleri girdi, slreg, ¢iktl ve sonug¢ gdstergeleri olarak siniflandirilir.
Girdi Gostergeleri: Girdi gostergeleri, kurumsal programlari, faaliyetleri veya
hizmetleri geligtirmek, surdurmek veya sunmak igin kullanilan insan kaynaklarini,
finansal vefiziksel kaynaklari yansitir.

Personel sayisi Tahsis edilen butce

Egitim materyalleri sayisi



Ogrenci bagina diisen kitap sayisi vb.

Sure¢ Gostergeleri: Sure¢ gostergeleri, surecglere ulagiimasinda katki saglayan
adimlaraatifta bulunur.

Duzenlenen etkinlik sayisiAcilan kurs tura sayisi

Uygulanan 6gretim yontemi sayisi vb.

Cikti Gostergeleri: Cikti gostergeleri, alinan 6nlemlerin ve kullanilan kaynaklarin acil
vesomut sonuglarini Olger. Bir bagka degisle Uretilen Grin veya sunulan hizmetlerin
miktaridir. Ciktilar genellikle somuttur ve ne Uretildi ya da ne sunuldu sorusuna cevap
verir. Cikti gostergeleri cogu zaman niceldir ve somut sonuglari dlger. Genellikle
okul/kurumun dogrudan kontroll altindadir. Amac¢ ve hedeflerin basari duzeyinin
degerlendiriimesi agisindan yeterli sayida ve nitelikte sonug ve ¢ikti gostergelerine yer

verilir.

Kalite Gostergeleri: Uriin veya hizmetlerden yararlananlarin beklentilerinin
karsilanmaduzeyini gosterir.

Egitim hizmetlerinden memnuniyet orani

Verimlilik Gostergeleri: Cikti ile bu ¢iktiyl elde etmek icin kullanilan girdi arasindaki
iliskiyi ifade eder.

Mevcut kaliteyi koruyarak dgrenci basina dusen maliyet (maliyet/gikti)

AMAC, HEDEF VE EYLEMLER

Stratejik Amag 1:

TUM KURUM GCALISANLARININ iNSAN IiLISKILERI ve HIiZMET SEKTORU
ALANINDAKI EGITIMLERE KATILIMLARI SAGLANARAK  VERILEN
HIiZMETLERIN KALITESINi, HIZMET ALAN INSAN SAYISINI ARTIRMAK

Stratejik Hedef 1.1.

Kurumun hizmet verdigi (Konaklama, toplanti, digun, nisan, sunnet vb.) alanlardan

faydalanan kisi sayisi plan donemi sonuna kadar yilda %5 artirmak

Performans Gostergeleri

Mevcut(Dolu

PERFORMANS HEDEF
No " . luk Orani)
GOSTERGESI
2023 2024 | 2025 | 2026 | 2027 2028
%65 %66 %67 %68
PG.1.1.1 | Konaklama hizmeti alan kisi sayisi

11451%63 | %64




67 68 69 70 72 75%12
K d ki [
PG.1.1.3 urumda gerceklesen organizasyon artrma
sayisi K
PG.1.1.5 95 100 105 110 115 120%2
6
Konaklama disi kahvalti hizmeti alan
Artirma
kisi sayisi
k
PG.1.1.6 Staj yapan 6grenci sayisi 0 1 1 1 1 1
PG.1.1.7 Rezervasyon iptal orani (%) %3 %2 %1 Y1 %0 %0
EYLEMLER

No Eylem ifadesi Eylem Sorumlusu

Konaklama hizmetinden faydalanan kisi sayisinin artmasi igin yerel ve

1.1.1 Stratejik Plan Ekibi
ulusal basin yolu ile tanitim ve bilgilendirme yapilacaktir.
Salonumuz yetersiz oldugu icin fazla etkinlik alinamamaktadir. Mevcut

1.1.3 | salonun imkan dlgustinde genisletiimesi saglanarak daha fazla etkinlik | Stratejik Plan Ekibi
alinmasi saglanacaktir.

115 Kurum cevresindeki is yerleri ve esnaf temsilcilerine kahvalti hizmeti | Stratejik Plan Ekibi
tanitilarak kurum gelirlerinin artiriimasi yoluna gidilecektir.

116 intiyag  halinde staj yapan &grencilerin  sayisinin  artiriimasi | Stratejik Plan Ekibi
saglanacaktir.
Rezervasyon iptalleri bizim gibi kurumlarda her zaman yasanan bir | Stratejik Plan EKkibi

1.1.7 [ gergektir. Bu iptallerden kurumun zarar gérmemesi igin rezervasyon

yaptiranlardan 1/3 oraninda 6n 6édeme alinmasi yoluna gidilecektir.

Stratejik Hedef 1.2. Hizmet kalitesi ve verimliligini artirarak kurumdan hizmet alanlarin

memnuniyet oranlarini yukseltmek

Performans Gostergeleri




No

PERFORMANS
GOSTERGESI

Mevcut

HEDEF

2023

2024

2025

2026

2027

2028

PG.1.2.1

Konaklama
suresini
tamamlamadan
ayrilanlarin orani
(%)

%2

%1

%1

%1

%0

%0

PG.1.2.2

Kurumun ulusal
ve uluslararasi

belge sayisi

PG.1.2.3

Gorev tanimlari,
sureg kartlari ve
talimatlara yonelik

calisma sayisi

PG.1.2.5

Enerji verimliligine
yonelik yapilan

etkinlik sayisi

PG.1.2.6

Tanitim ve
goranarlak
faaliyetlerine
yonelik etkinlik

sayisl

PG.1.2.7

Tanitim ve
goruanarlak
faaliyetleri
neticesinde
hizmet talebindeki
artis orani (%)

%2

%2

%2

%2

%2

PG.1.2.8

Dilek ve
sikayetlerin
iyilestiriime orani
(%)

%100

%100

%100

%100

%100

%100

PG.1.3.1

Yabanci dil bilen

personel orani

yok




PG.1.3.2

Alaniyla ilgili
egitim alan
personelin tim

personele orani

%20

%22

%25

%27

%30

%32

PG.1.3.3

Yil igcinde isten
ayrilan personel

saylsi

PG.1.3.4

Personel
motivasyonuna
yonelik etkinlik

saylsi

PG.1.3.5

Staj yapan
ogrencilere
yonelik
dizenlenen uyum

egitimi sayisi

PG.1.3.6

Yardimci
hizmetler sinifi
personel
sayisinin, ihtiyag
duyulan personel

sayisina orani

%20

%20

%20

%20

%20

%20

PG.1.3.7

"Yillik donem kar"

artis orani

PG.1.3.9

Kullanima sunulan

bilgisayar sayisi

PG.1.3.10

Kiatiphanede yer

alan kitap sayisi

1300

1320

1330

1350

1380

1400

PG.1.3.11

Musterilere
sunulan yerel ve
ulusal gazete

sayisl

4 yerel 8 ulusal

4 yerel 8 ulusal

4 yerel
8 ulusal

4 yerel
8 ulusal

4 yerel
8 ulusal

4 yerel
8 ulusal




PG.1.3.12

Bakim/Onarim 200.000 225.000

ihtiyaci igin ayrilan 270.000

kaynak miktari

300.000

325.000

350.000

PG.1.3.13

Bakim/Onarim %90 %91

ihtiyaglarinin %92

karsilanma orani

%93 %94

%95

EYLEMLER
No Eylem ifadesi Eylem Sorumlusu
Calisan personelin iletisim becerileri alanindaki yeterlilikleri artirilarak . .
1.2.1. Stratejik Plan Ekibi
zorunlu haller digsindaki ayrilma oranlari azaltilacaktir.
199 Ulusal ve Uluslar arasi belge sartlari incelenecek kurum olarak yapabile | Stratejik Plan Ekibi
o egimiz degerlendirilip calisma yaruttlecektir.
193 Her calisanin gorev sorumluluklari diizenli olarak kendilerine yazili | Stratejik Plan Ekibi
"7 |bildirimle iletilecek ve takibi yapilacaktir.
1.2.4 | Kurum atiklari belediye kati atik tankina gunlik olarak birakilmaktadir. Stratejik Plan Ekibi
195 Isi kaybini dnleyecek tedbirler alinip personel bilgilendirilerek enerjinin | Stratejik Plan Ekibi
o verimli kullanilmasi ve israfin dnlenmesine ¢alisilacaktir.
196 Kurumumuzun gerek il icinde gerekse il diginda taninirhigini artirmak igin | Stratejik Plan Ekibi
o afis ve brogurler hazirlanip dagitim yapilacaktir.
107 Misafirlerden gelen dilek ve sikayetler degerlendirilecek tedbirler|Stratejik Plan Ekibi
o alinarak bir daha yagsanmamasi i¢in gerekli tedbirler alinacaktir.
Stratejik Hedef 1.3 Kurum Calisanlarinin ¢alisma alanlari ile ilgili yeterlilikleri artirmak
icin ihtiya¢ duyulan egitimleri almalari saglanacaktir.
Performans Gostergeleri
EYLEMLER
No Eylem ifadesi Eylem Sorumlusu Eylem Tarihi
Resepsiyonda ¢alisan personellerden en az bir
1.3.1. |tanesinin Yabanci dil becerisi kazanmasi Kurum Mudrd Stratejik Plan Donemi

saglanacaktir. Mudar Yardimcisi

icerisinde




No Eylem ifadesi Eylem Sorumlusu Eylem Tarihi
Personellerin  Calisma  alanlan  ile ilgili | Kurum Madari Stratejik Plan Dénemi
1.3.2 yeterliliklerinin gelistiriimesi icin ihtiya¢ duyduklari | Madar Yardimcisi icerisinde
egditimi almalari saglanacaktir.
Personellerin galisma verimliligini yukseltmek igin | Kurum Muduru Stratejik Plan Donemi
1.3.3 Ozel giinlerinde Bayram vb. zamanlari toplu | Midir Yardimcisi icerisinde
yemek ve gezi etkinlikleri diizenlenecektir
Kurum hizmet alanlarinda staj yapacak |Kurum Madart Stratejik Plan Dénemi
1.3.4 |o6grencilerin  kurumu tanimasi yapacagi is|Muaduar Yardimcisi icerisinde
hakkinda bilgilendirme yapilacaktir.
135 Otel odalarimizin Plan dénemi sonuna kadar | Kurum Midiiri .Straltej'jik Plan Donemi
yenilenip daha iyi hizmet verilmesi saglanacaktir. | Midir Yardimcisi Icerisinde
Kurum kutiphanesindeki kitap sayisinin guncel Stratejik Plan Dénemi
136 kitaplar ile takviye edilmesi saglanacak plan |Kurum Madart icerisinde
dénemi sonuna kadar en az 100 kitap | Muduar Yardimcisi
kutliphaneye kazandirilacaktir.
137 Ginlik basili yayin sayisi devam ettirilecek | Kurum Miiduiri .Straltej'jik Plan Donemi
ihtiyag halinde yeni yazili yayinlar eklenecektir. | Mudir Yardimcisi Icerisinde
Kurum bakim onarim ihtiyaclari i¢in ayrilan Stratejik Plan Dénemi
1.3.8 |0denek miktari her yil en az ylzde on Kurum Midurd icerisinde
artinlacaktir. Maddr Yardimets|
139 intiyag duyulan bakim ve onarim ihtiyacinin | Kurum Maduri Stratejik Plan Donemi

tamaminin kargilanmasi saglanacaktir

Mudur Yardimcisi

icerisinde

Stratejik Plani izleme ve degerlendirme calismalarinda 5 yillik Stratejik Planin
izlenmesi ve 1 yillik gelisim planin izlenmesi olarak ikili bir ayrima gidilecektir.
Stratejik planin izienmesinde 6 aylik dénemlerde izleme yapilacak denetim birimleri, il
ve ilce milli egitim mudurlugu ve Bakanlik denetim ve kontrollerine hazir halde
tutulacaktir.

Yillik planin uygulanmasinda yuratme ekipleri ve eylem sorumlulariyla aylik ilerleme
toplantilari yapilacaktir. Toplantida bir édnceki ayda yapilanlar ve bir sonraki ayda
yapilacaklar gorusulup karara baglanacaktir.

izleme ve degerlendirme siireci kurumsal 6grenmeyi buna bagli olarak da faaliyetlerin
surekli olarak iyilestirilmesini saglar. izleme ve degerlendirme faaliyetleri sonucunda
elde edilen bilgiler kullanilarak stratejik plan gézden gegirilir, hedeflenen ve ulagilan
sonuglar karsilastirilir. Bu kargilagtirmalar sonucunda da gerekli gorilen durumlarda

stratejik planin guincellemesi karari verilebilir.




izleme, amac¢ ve hedeflere kaydedilen ilerlemeyi takip etmek amaciyla uygulama
Ooncesi ve uygulama sirasinda surekli ve sistematik olarak nitel ve nicel verilerin
toplandigi ve analiz edildigi tekrarli bir suregtir. Performans goéstergeleri araciligiyla
amag ve hedeflerin gergceklesme sonuglarinin belirli bir siklikla izlenmesi ve belirlenen
donemler itibariyla raporlanarak yoneticilerin degerlendiriimesine sunulmasi izleme
faaliyetlerini olusturur.

izleme ve degerlendirme siirecinde yapilmasi gereken hususlara bu bélimde yer
verilmelidir. izleme ve degerlendirmeden sorumlu birim ve kisiler ile siirece iliskin
takvim belirtiimelidir.

Hedefe iligkin Degerlendirme: Her yilin ilk alti ayinda ilgili hedefe ait performans
gostergelerinin performans duzeyi dikkate alinarak izlemenin yapildigr yilin sonu
itibariyla hedeflenen degere ulasilip ulasiimadiginin analizi yapilir. Hedeflenen degere
ulasiimasini engelleyecek hususlar ve riskler varsa bunlar degerlendirilir. Hedeflenen
degerlere ulasiimasini saglayacak temel tedbirler kisaca yer verilir.

Okul/kurumlar icin izleme degerlendirme faaliyetleri Tablo 26’da 6rneklendirilmis olan
izleme ve degerlendirme sablonu kullanilarak her egitim-6gretim donemi sonunda bir
kere olacak sekilde gergeklestirilir. Bu sablon ile planlanan hedefe ne oranda ulagildigi
vebuna dair degerlendirmeler ifade edilir.

Hedef Performansinin Hesaplanmasi: Gosterge degerlerinin kimdulatif olarak
belirlenmemesi durumunda hedef performansinin  hesaplanmasinda izleme
dénemindeki yil sonu hedeflenen deger ile izleme dénemindeki gerceklestirme
degderinin kimulatif degeri baz alinir.

Bir gostergenin performansi %100’G asabilir ancak hedef performansinin dlgimuande
bu deger 100 olarak alinir. Bdylece diger gostergelerin hedefe etkisinin dogru

hesaplanmasisaglar



